FORMULAIRE DE RETOUR :

A compléter et joindre impérativement avec le ou les produits de votre retour.

Dog-Aventure.com s’engage a échanger ou rembourser un article qui ne vous conviendrait pas dans les 30 jours suivant la réception de votre colis.

ATTENTION
Les articles incomplets, abimés, endommagés ou salis (poils, tdches de salive, tdaches de boue...) ne pourront pas étre repris.

Notre conseil : procéder a I'essayage du produit a l'intérieur, sur un chien propre et retirer tous les poils et autres traces éventuelles en cas de retour.
L’article retourné doit étre retourné dans un état neuf, permettant sa re-commercialisation.

Retourner un article :
- Votre colis doit étre adressé a I'adresse suivante :
Dog-Aventure.com - 7 allée Albert Schweitzer 47 510 Foulayronnes
- Les frais de retour sont a votre charge
- Le produit doit étre retourné avec son emballage (étiquette...) original et comporté notamment tous les accessoires livrés avec.
- Le formulaire de retour doit étre imprimé par vos soins et remis a I'intérieur du colis avec votre ou vos produits.

Désignation du produit Couleur Taille Motif du retour Quantité Total en euros

Total

Je désire que le montant total de mon retour:
- me soit remboursé
- me soit déduit de ma nouvelle commande ci-dessous

Désignation du produit Couleur Taille Quantité Total en euros

Total

Si le montant total de votre nouvelle commande est supérieur au total des articles retournés : merci de nous joindre un chéque de la différence libellé a
I'ordre de Déborah Delille Dog-Aventure.com / Dans le cas contraire vous serez remboursé par le moyen de paiement utilisé lors de votre commande.

N’hésitez pas a nous contacter dog_aventure@yahoo.com




